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Levi Strauss & Co. / Tradeshift – คูมือใชงานการแปลเสียง

เมื่อคุณเขาสูระบบของเซสชันแลว คุณจะเห็นหนาพักรอจนกวากิจกรรมจะเริ่มตน:

นี่คือบริเวณที่คุณจะเห็นวิดีโอเมื่อเราเริ่มการไลฟ
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เพื่อเปดใชงานการแปลเสียง  โปรดปดเสียงเซสชันหลักโดยคลิกที่ไอคอนระดับเสียงที่ปรากฏขึ้นเมื่อคุณนํา
เมาสไปวางที่หนาตางวิดีโอ :
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หลังจากที่คุณปดเสียงหลักแลว  ใหเลื่อนลงไปที่สวนการแปลและคําบรรยาย :
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           เลือกภาษาที่คุณตองการฟงโดยคลิกที่ไอคอนหูฟง :
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โปรดรอสักครูเพื่อใหเสียงแปลเริ่มทํางาน  เลื่อนกลับขึ้นไปดานบนเพื่อรับชมเซสชันพรอมเสียงแปลภาษา
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Levi Strauss & Co. เอเชียตะวันออก  แปซิ
ฟก: เริ่มตนใชงาน  Tradeshift
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• คําเชิญจาก Levi Strauss & Co. เอเชียตะวันออก แปซิฟก

• ขอมูลพื้นฐานที่ควรรู

• การเปดใชงานบัญชีบน Tradeshift

• การตั้งคาโปรไฟล

• การตั้งคาการใชงาน
• แอปพลิเคชันที่ใชบอย

• การใชพอรทัล Tradeshift และธุรกรรมสําคัญ

• กระบวนการแปลงขอมูลใบสั่งซื้อ (PO Flip)
• ใบแกไขคําสั่งซื้อ
• ปุมคําสั่ง "CREATE" - สําหรับผูขายที่ไมมีใบสั่งซื้อ
• ใบลดหนี้

• ขอมูลที่เปนประโยชน

• สถานะเอกสาร
• หนา Landing Page ของ Levi Strauss & Co.
• ฟเจอรอื่น ๆ

• คําถามที่พบบอย

หัวขอการอบรม

7

เคล็ดลับ: คลิกที่ชื่อหัวขอเพื่อดูเนื้อหาที่เกี่ยวของ
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คําเชิญจาก  
Levi Strauss & Co.    
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Levi Strauss & Co. - บทนํา
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เรียน ซัพพลายเออร

Levi Strauss & Co. ไดรวมมือกับ  Tradeshift เพื่อใหการดําเนินธุรกิจรวมกันของเรางายขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยตั้งแตวันที่ 15 เมษายน 2026 เปนตนไป Levi Strauss & Co. 
จะเปลี่ยนไปใชแพลตฟอรม Tradeshift สําหรับการจัดซื้อทางออมทั้งหมดของกลุมประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก  แปซิฟก  และจีนแผนดินใหญ

หลังจากวันที่ดังกลาว หนวยงานเหลานี้จะใช Tradeshift ในการสรางใบสั่งซื้อทางออมและประมวลผลใบแจงหนี้

เราขอใหซัพพลายเออรทุกทานเปดใชงานบัญชีใน Tradeshift เมื่อเขารวมเครือขาย Tradeshift อยางสมบูรณแลว ซัพพลายเออรจะสามารถ:

• ทํางานรวมกันแบบเรียลไทมบนเอกสารการคา (เชน ใบสั่งซื้อและใบแจงหนี)้ รวมถึงการจัดการการชําระเงินกับ Levi Strauss & Co.
• ตรวจสอบประวัติธุรกรรมใบแจงหนี้แบบดิจิทัลจากแหลงขอมูลเดียวที่เชื่อถือได
• สงใบแจงหนี้ผานระบบอิเล็กทรอนิกสไดโดยตรงบนพอรทัล – มีผลตั้งแตวันที่  15 เมษายน  2026
• ตรวจสอบสถานะการชําระเงินไดตลอด  24 ชั่วโมง

ขอขอบคุณสําหรับความมุงมั่นในการเสริมสรางความสัมพันธทางธุรกิจของเราใหแข็งแกรงและพัฒนาขีดความสามารถในการจัดซื้อใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

เราขอขอบคุณในความรวมมือของคุณอยางจริงใจ
ทีมงานฝายเจาหนี้การคา Levi Strauss
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ขอมูลพื้นฐานที่ควรรู
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Tradeshift เปนแพลตฟอรมออนไลนที่
ชวยใหผูซื้อและผูขายสามารถทําธุรกรรม
ในรูปแบบดิจิทัลได 
แพลตฟอรมนี้ชวยใหผูขายตรวจสอบสถานะการชําระเงินได
อยางโปรงใส ลดเวลาในการจัดการงานเอกสาร และไดรับการ
ชําระเงินเร็วขึ้น 

Tradeshift 
คืออะไร ?

11
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งายและรวดเร็ว

การเขาถึงที่ปลอดภัย

ติดตามสถานะใบแจงหนี้จนถึงขั้นตอนการชําระเงิน

ตรวจสอบสถานะใบแจงหนี้ไดตลอด 24 ชั่วโมง

การชําระเงินที่คาดการณได

ไมตองติดตามทวงถามการชําระเงิน

สรางรายงานของคุณเองได

ตรวจสอบสถานะใบแจงหนี้ไดทั่วโลก

ประโยชนของ
การออกใบแจง
หนี้อิเล็กทรอนิกส
ผาน Tradeshift
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03 การเปดใชงานบัญชีบน  
Tradeshift

13
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โปรดใชลิงกที่ระบุไวในอีเมลเชิญเพื่อเปด
ใชงานบัญชี

หากคุณไมพบอีเมลในกลองจดหมายเขา 
โปรดตรวจสอบโฟลเดอรขยะ/สแปมของคุณ

หากคุณไมไดรับอีเมลเชิญ โปรดติดตอ 
Levi Strauss & Co. ที่ 
mbxTradeShiftInfo@levi.com

การเปดใชงาน
บัญชี

14

Activation Link

(ลิงกสําหรับเปดใชงานบัญชี )

Invitation 
email from 
Tradeshift

(อีเมลเชิญ
จาก  

Tradeshift)
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กรอกขอมูลบริษัทของคุณใหครบถวน
ระหวางขั้นตอนการลงทะเบียน:

• ชื่อบริษัท 

• ประเทศ/ภูมิภาค (ที่บริษัทของคุณ
จดทะเบียนภาษี) 

การเปดใชงานบัญชี

15

Please make sure you select the correct 
Country/ Region. It cannot be edited 
once you have registered the account.

(โปรดตรวจสอบใหแนใจวาคุณเลือกประเทศ /
ภูมิภาคที่ถูกตอง  เนื่องจากไมสามารถแกไขได
หลังจากลงทะเบียนบัญชีแลว )
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ขั้นตอนถัดไป โปรดกรอกขอมูลสวนบุคคล
และที่อยูอีเมลของคุณ (ซึ่งจะใชเปนอี
เมลสําหรับเขาสูระบบ)

คุณจะไดรับอีเมลจาก  Tradeshift เพื่อ
ยืนยันบัญชีของคุณ  โปรดดําเนินการ
ยืนยันทันที

⚠ หากคุณไมพบอีเมลในกลองจดหมาย 
โปรดตรวจสอบในโฟลเดอรขยะ/สแปม

การเปดใชงานบัญชี

Enter the email address 
which will be the login 
email of your account.

(กรอกอีเมลที่ตองการใช
เปนอีเมลสําหรับเขาสู
ระบบ )

Click continue to 
proceed 

(คลิก  'ดําเนินการตอ ' เพื่อไป
ยังขั้นตอนถัดไป ) 

16
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เมื่อยืนยันอีเมลเรียบรอยแลว คุณสามารถ
สรางรหัสผานสําหรับบัญชีของคุณได 

หลังจากนี้คุณจะสามารถ เขาสูระบบ  
Tradeshift ดวย อีเมลที่ลงทะเบียน  
และ รหัสผานที่ตั้งไว

หนาเขาสูระบบ: go.tradeshift.com

17

การเปดใชงานบัญชี

Click here to login.
(คลิกที่นี่เพื่อเขาสูระบบ )

https://go.tradeshift.com
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สําหรับบริษัทที่มีบัญชี Tradeshift อยูแลว 
คุณจะไดรับคําขอเชื่อมตอเพื่อทําธุรกรรมกับ 
Levi Strauss & Co. 

18

การเปดใชงานบัญชี

Click here to login and 
connect to the Levi Strauss 
and Co. branch 
(คลิกที่นี่เพื่อเขาสูระบบและเชื่อม
ตอกับสาขา  Levi Strauss and 
Co. )
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04 การตั้งคาโป
รไฟล

19
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อัปเดตโปรไฟลบริษัท

โปรดตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลในโปรไฟลบริษัท
ของคุณไดรับการอัปเดตกอนที่คุณจะเริ่มกระบวนการ
ออกใบแจงหนี้ โดยกรอกขอมูลในชองดานลางนี้:

ขอมูลที่จําเปน :

• ชื่อบริษัท

• ที่อยูบริษัท (แบบเต็ม)

• ขอมูลระบุตัวตนของบริษัท (เลขทะเบียน
ธุรกิจ, เลขประจําตัวผูเสียภาษี)

ขอมูลเพิ่มเติม :

• โลโกบริษัท

• ประเภทธุรกิจ

• เบอรโทรศัพท

• ที่อยูอีเมลของบริษัท

Click the 
[Profile] app 

(คลิกที่แอป  [โป
รไฟล ] )

Tip: Click here to invite additional 
users; always ensure there is a 
second contact in the company having 
access to Tradeshift

(เคล็ดลับ : คุณสามารถเชิญผูใชงานเพิ่มเติม
ไดที่นี่  ควรมีผูติดตอสํารองอยางนอย  1 
คนในบริษัทที่สามารถเขาถึง  Tradeshift 
ได)

Mandatory 
fields

(ชองที่จําเปน )
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อัปเดตโปรไฟลบริษัท
จําเปน : โปรดอัปเดต “ขอมูลระบุตัวตนของบริษัท ” 
ในโปรไฟลบริษัทตามประเทศของคุณ:

● SG: EUN/GST
● MY: GST/SST/BRN
● HK: เลขประจําตัวผูเสียภาษี /หมายเลข  BR
● TW: TIN
● US: EIN/TIN
● AU: ACN/ABN
● CN: USCC
● VN: TIN
● BD: RJSC
●  PH: SEC/DTI/TIN
● ID: NIB/NPWP
● JP: หมายเลขบริษัท
● MO: หมายเลขประจําตัวหลัก
● TH: TIN
● KR: BRN/หมายเลขทะเบียนบริษัท
● NZ: NZBN
● EG: TIN
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ขั้นตอนถัดไป : โปรดตรวจสอบใหแนใจวาบัญชีของคุณ
เชื่อมตอกับลูกคาแลว

1. ไปที่ ‘เครือขาย ’ 

2. ภายใตแท็บ ‘เครือขายของฉัน ’ โปรดตรวจสอบ
สถานะการเชื่อมตอกับลูกคาของคุณวาแสดงเปน 
‘การเชื่อมตอ ’

➢ สําหรับผูใชงาน Tradeshift เดิม: หากสถานะการ
เชื่อมตอแสดงเปน ‘ยังไมไดยืนยันการเชื่อมตอ’ 
ใหคลิก ยืนยัน  เพื่อยอมรับคําขอเชื่อมตอ

➢ หากคุณไมพบการเชื่อมตอใด ๆ โปรดติดตอทีม
สนับสนุนของเราผานทางแชทหรือที่ 
https://support.tradeshift.com/requests/new

การเชื่อมตอเครือขายกับลูกคา

22

1.

2.

Click ‘VERIFY’ to accept the 
connection request

(คลิก  ‘ยืนยัน ’ เพื่อยอมรับคําขอเชื่อมตอ )

https://support.tradeshift.com/requests/new
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Click ‘’All apps’’ 
to search for more 
applications
(คลิก  ‘แอปทั้งหมด ’ 
เพื่อคนหาแอปพลิ
เคชันเพิ่มเติม )
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แดชบอรด : ภาพรวม
บัญชีของคุณ
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แอปพลิเคชันที่ใชบอย

24
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แอปพลิเคชันที่ใชบอย  
– เกี่ยวกับธุรกรรม

เครือขาย

• ดูการเชื่อมตอที่มีอยู

• คนหาการเชื่อมตอใหม

• ยอมรับ/ปฏิเสธคําขอเชื่อมตอเครือ

ขายที่รอดําเนินการใหม/ตรวจสอบ

สถานะการเชื่อมตอ

โปรไฟล

• ดูและแกไขขอมูลบริษัท เชน ชื่อ บริษัท 

ที่อยู ขอมูลระบุตัวตนของบริษัท ฯลฯ

• เพิ่มหรือลบผูใช

25

https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/115001640904
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/5403674511634?locale=fr
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แอปพลิเคชันที่ใชบอย  
– เกี่ยวกับธุรกรรม  (ตอ)

แดชบอรด

• รวบรวมขอมูลสําคัญ เอกสาร การ

สนับสนุน และแหลงความรู

• เขาถึงแอปที่ใชบอยบน 

Tradeshift

Document Manager 
(ตัวจัดการเอกสาร)

• ดูสถานะเอกสาร

• คนหาเอกสาร เชน ใบแจงหนี้/

ใบลดหนี้

• เอกสารทั้งหมดสามารถดู/คน

หาไดจากที่นี่
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     แอปวิเคราะหขอมูล

• รวมรายงานการคาดการณการ

ชําระเงิน (Payment Predictor)

• ชวยใหตรวจสอบไดชัดเจนยิ่งขึ้น

วาจะไดรับชําระเงินเมื่อใด

https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/360010629640
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/360010768019
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/360010768019
https://default.support.tradeshift.com/knowledgebase/article/26512276133906?locale=en-gb
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แอปพลิเคชันที่ใชบอย  
– เกี่ยวกับธุรกรรม  (ตอ)

Support (สนับสนุน)

• คําถามที่พบบอยตามหัวขอ

• คลังขอมูลเรียนรูดวยตนเอง

• สงคํารองผานตั๋วแจงปญหา 

(Support Ticket)

• ขาวประกาศลาสุด

Create (สราง)

• สรางเอกสารมาตรฐานประเภท

ตาง ๆ เชน ใบแจงหนี้ 

ใบลดหนี้ เปนตน

27

https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/4405593211410
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/4409708469650
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/4409708469650
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/206369664#CreateDocuments
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แอปพลิเคชันที่ใชบอย  
– เกี่ยวกับขอมูล

ฐานขอมูลองคความรู

• ความชวยเหลือในทุกขั้นตอน

• รวมเนื้อหาหลากหลายรูปแบบ 

เชน คําถามที่พบบอย คูมือ

กระบวนการ วิดีโอสาธิต เปนตน

Tradeshift University
(มหาวิทยาลัย Tradeshift)

• คนหาคูมือและคําแนะนําการใช

งานเพิ่มเติม

• คนหาหลักสูตรใหม

28

AskAda - ผูชวย AI ใหม ของคุณ 

• ตอบคําถามเกี่ยวกับการใชงาน

แพลตฟอรม

• ชวยแกปญหาไดรวดเร็ว

• ชวยใหการเริ่มตนใชงาน

แพลตฟอรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น

https://support.tradeshift.com/knowledgebase
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/360010635960
https://tradeshift.com/resources/e-invoicing/ask-ada-ai-powered-assistant/
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แอปพลิเคชันที่ใชบอย  
– การตั้งคา

การตั้งคา

• แกไขการตั้งคาของผูใช เชน 

ชื่อ นามสกุล อีเมลเขาสูระบบ 

รหัสผาน ภาษา เปนตน

• การตั้งคาการแจงเตือน

29

https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/206369104
https://support.tradeshift.com/knowledgebase/article/206368904
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05
30

การใชพอรทัล  Tradeshift 
และธุรกรรมสําคัญ
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กระบวนการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)

Levi Strauss & Co. เอเชียตะวันออก แปซิฟก 
สงแบบฟอรมคําสั่งซื้อใหคุณบน Tradeshift

31
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วิธีการแปลงขอมูล
เอกสาร

1. Click the 
Document 
Manager app
(1. คลิกที่แอป  
Document 
Manager 
(ตัวจัดการ
เอกสาร ))

3. Select the Purchase Order by clicking the Document ID
(3. เลือกใบสั่งซื้อโดยการคลิกที่  Document ID)

2. Search for the Purchase Order you wish 
to invoice against
(2. คนหาใบสั่งซื้อที่คุณตองการออกใบแจงหนี้ )

คุณรูหรือไม ?

คนหา ใบสั่งซื้อ  เพื่อ แปลง
ขอมูลใบสั่งซื้อ :

การแปลงขอมูลใบสั่งซื้อ  
หมายถึงการสรางใบแจงหนี้

คนหา ใบแจงหนี้  เพื่อ แปลง
ขอมูลใบแจงหนี้ : 

การแปลงขอมูลใบแจงหนี้  
หมายถึงการสราง ใบลดหนี้

32
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วิธีการแปลงขอมูล
เอกสาร

ขอสําคัญ

• สําหรับ ใบสั่งซื้อ  ที่มียอดเงินเปนศูนย แสดงวาเปน “ใบสั่งซื้อแบบเปด ” และ 
Levi Strauss & Co. อาจไมไดเปดเผยยอดงบประมาณของใบสั่งซื้อนั้นใหกับองคกรของคุณ  
หากคุณมีคําถามเพิ่มเติม กรุณาติดตอผูประสานงานของ Levi Strauss and Co.

• อยาใชใบสั่งซื้อที่มีสถานะ REPLACED โปรดรอรับ ใบแกไขคําสั่งซื้อ  (ไอคอน  POC) 

33
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โปรดตรวจสอบความถูกตองของขอมูลทุก
ครั้งกอนทําการแปลงขอมูลเอกสาร 

คลิก ACCEPT (ยอมรับ ) เพื่อยืนยันคําสั่งซื้อ 
(PO)

วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)

34

Click 
CREATE INVOICE 
to start creating an Invoice 
by PO Flip

(คลิก  
CREATE INVOICE (สรางใบแจงหนี้ )
เพื่อเริ่มสรางใบแจงหนี้โดยการแปลง
ขอมูลใบสั่งซื้อ )
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1. กรอกขอมูลที่จําเปน เชน:
• หมายเลขใบแจงหนี้
• วันที่ออกเอกสาร - อัปเดตใหตรงกับ

วันที่ในเอกสารใบแจงหนี้ของคุณ

หมายเหตุ: ชองที่จําเปนจะถูกแสดงโดยอัตโนมัติ

รายละเอียดสวนหัว
เอกสาร

35

วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)

Tip: The recipient 
details will 
appear 
automatically

(เคล็ดลับ : ขอมูลผู
รับจะปรากฏใหโดย
อัตโนมัติ )

1.
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วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)

If applicable, click the arrow next to the ADD 
OPTIONAL FIELD to view drop-down lists. 
For ex. “Person Reference”
(หากจําเปน  ใหคลิกลูกศรถัดจาก  ADD OPTIONAL 
FIELD เพื่อดูรายการตัวเลือกแบบเลื่อนลง  
ตัวอยางเชน  “ชื่อบุคคลอางอิง ”)
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2. สําหรับการออกใบแจงหนี้แบบบางสวน:

a. ใบสั่งซื้อที่อางอิงตามจํานวน - ใหลดจํานวนสินคาลงเพื่อ
ออกใบแจงหนี้ตามจริง

b. ใบสั่งซื้อที่อางอิงตามยอดเงิน - จํานวนสินคาจะเปน 
1 เสมอ ใหลดราคาตอหนวยลงเพื่อออกใบแจงหนี้ตามยอด
เงินที่ตองการ

3. เลือกอัตราภาษีจากรายการตัวเลือกแบบเลื่อนลง 
โปรดอานรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการเลือก/
อัปเดตอัตราภาษีในสไลดหนา 48-50

4. ไมอนุญาตใหระบุคาธรรมเนียม (Charges) หรือ
สวนลด (Allowances/Discounts) ในระดับสวนหัว
เอกสาร อนุญาตใหระบุคาธรรมเนียม  (Charges) 
หรือสวนลด  (Allowances/Discounts) ในระดับ
รายการเทานั้น

รายละเอียดสวนใหญในระดับรายการจะถูกสรางขึ้นโดยอางอิงจาก
ขอมูลในใบสั่งซื้อ แกไขเฉพาะสวนที่จําเปนเทานั้น คุณตองอัปเดต
อัตราภาษ ีและในกรณีออกใบเรียกเก็บเงินแบบบางสวน ตองแกไข
จํานวนหรือยอดเงิน 

รายละเอียดระดับ
รายการ

37

วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)

3.2.2.

4.
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1. หากคุณตองการออกใบแจงหนี้สําหรับคาใช
จายที่ไมไดระบุใน PO เชน คาขนสง คุณจะ
ตองปอนขอมูลเหลานั้นในระดับรายการของ
ใบแจงหนี้

กรุณาอยาเพิ่มรายการแยกตางหาก และหาม
นําไปผูกกับรายการในใบสั่งซื้อ

ขั้นตอนในการดําเนินการนี้มีดังนี้

ในสวนที่อยูจัดสงในระดับรายการ ใหคลิกเม
นูแบบเลื่อนลง แลวเลือก 'Add Optional 
Field'

วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip) 
- คาใชจายที่ไมได
ระบุไวลวงหนา

38

1.
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วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip) 
- คาใชจายที่ไมได
ระบุไวลวงหนา

39

3. ระบบจะเพิ่มชองดานลางใหกรอกเพิ่มเติม

2. เลือกรายการที่ถูกตองจากรายการตัวเลือก

2.

3.
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วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip) 
- คาใชจายที่ไมได
ระบุไวลวงหนา

40

5. ปอนจํานวนเงินของคาใชจายและเปลี่ยน
ชอง % ใหเปนสกุลเงิน

4. ใชเมนูแบบเลื่อนลงเพื่อเลือกเหตุผลของคา
ใชจาย

4.

5.
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5. ไมจําเปนตองกรอกรายละเอียดบัญชี
ธนาคาร

6. สําหรับประเทศสิงคโปร (SG): คลิกที่ "ตั้ง
คารายละเอียดการจัดสง" เพื่อระบุที่อยูจัด
สง 

7. (ไมบังคับ) สามารถเขียนขอความถึง

 ลูกคาของคุณได

8. (บังคับ ) 

ตองแนบไฟล PDF ใบแจงหนี้ที่ออกจาก
ระบบของคุณ ไฟลนี้ตองตรงกับขอมูลใบ
แจงหนี้ที่คุณกรอกใน Tradeshift 

เพิ่มไฟลแนบ

41

วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)

8.

7.

6.

⚠ไมจําเปนตองกรอกรายละเอียดบัญชีธนาคารของ
คุณ เนื่องจาก Levi Strauss & Co. มีขอมูลเหลานี้อยูใน
ระบบการออกใบแจงหนี้แลว และจะใชขอมูลดังกลาวใน
การชําระเงินใหกับคุณ

5.
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9. คลิกที่ PREVIEW (ดูตัวอยาง ) 
เพื่อตรวจสอบขอผิดพลาดกอนสง

10. คลิก SEND (สง)

⚠ คุณ ไมสามารถ  แกไขหรือลบสําเนา
หลังจากสงใบแจงหนี้แลว

42

⚠ You will see error messages in red if mandatory data is missing. 
Please insert / modify details accordingly

(หากขอมูลไมครบ ระบบจะแสดงขอความแจงเตือนเปนสีแดง 
กรุณากรอกหรือแกไขขอมูลใหครบถวนกอนสง)

9.

วิธีการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip) 10.
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เพื่อใหแนใจวาคุณกําลังออกใบเรียกเก็บเงิน
ตามเอกสารใบสั่งซื้อเวอรชันลาสุด  

1. ในแอป Document Manager (ตัว
จัดการเอกสาร) ใหคลิกที่ APPLY 
FILTER (ใชตัวกรอง)

2. ภายใต เพิ่มตัวกรอง ใหเลือก 
DOCUMENT TYPE (ประเภท
เอกสาร)

3. เลือก ORDER/ ORDER CHANGE 
(คําสั่งซื้อ/ ใบแกไขคําสั่งซื้อ)

4. เสร็จสิ้นขั้นตอนดวยการคลิก 
APPLY FILTER (ใชตัวกรอง )

43

1.

เคล็ดลับการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)

3.2.

4.
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5. เลือกใบสั่งซื้อ

6. คลิกที่ “สรางใบแจงหนี้จากคําสั่งซื้อ”

44

6.

5.

เคล็ดลับการแปลงขอมูล
ใบสั่งซื้อ  (PO Flip)
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7. เลื่อนปุม “แสดงรายการที่เรียกเก็บ
เงินแลว ” เพื่อดูรายการที่ออกใบเรียก
เก็บเงินไปครบถวนแลว

8. คลิกที่ CREATE INVOICE  (สรางใบ
แจงหนี้) หลังจากเลือกรายการที่มี
จํานวนคงเหลือระบุอยู

45

7.

8.

เคล็ดลับการแปลง
ขอมูลใบสั่งซื้อ  (PO 
Flip)
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ใบแกไขคําสั่งซื้อ

46
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วิธีการแปลงขอมูลใบแกไขคําสั่งซื้อเปนใบแจงหนี้

Create Invoice 
from here

(สรางใบแจงหนี้จากที่นี่ )

1

2

Order Change view

(มุมมองใบแกไขคําสั่งซื้อ )

Go to OPTIONS

(ไปที่เมนู  OPTIONS (ตัวเลือก ))

1

     USD
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เมนู  CREATE (สราง )
ใชสําหรับซัพพลายเออรที่ไมมีใบสั่งซื้อ
เชน เงินสนับสนุน เงินอุดหนุน เงินบริจาค และคาสาธารณูปโภค

Levi Strauss & Co. จะไมสงใบสั่งซื้อใหคุณใน Tradeshift

48
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1.

2.

วิธีสรางใบแจงหนี้จากเมนู  
CREATE

หาก Levi Strauss & Co. ระบุคุณวาเปนผู
ขายที่ไมมีใบสั่งซื้อ คุณสามารถสรางใบ
แจงหนี้โดยไมตองมีใบสั่งซื้อผานเมนู 
CREATE

1. คลิกที่แอป Create (สราง )

2. คลิกที่ “Create Invoice” 
(สรางใบแจงหนี้)
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รายละเอียดสวนหัว
เอกสาร
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วิธีสรางใบแจงหนี้จากเมนู  
CREATE

3. คนหาชื่อลูกคาของคุณ จากนั้นเลือก 
Legal Entity (นิติบุคคล)

4. กรอกขอมูลใน ชองที่จําเปน  เชน:

• หมายเลขใบแจงหนี้
• วันที่ออกใบแจงหนี้
• สกุลเงิน
• ชื่อบุคคลอางอิง : อีเมลของผูติดตอใน  

Levi Strauss & Co. (@levi.com)

ใชเฉพาะเมื่อเกี่ยวของกับธุรกิจของคุณกับ 
Levi Strauss & Co.

● เพิ่มชองขอมูลเพิ่มเติม

3.

4.
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5. กรอกรายละเอียดรายการสินคาและอัตราภาษี

6. ไมอนุญาตใหระบุคาธรรมเนียม (Charges) 
หรือสวนลด (Allowances/Discounts) ใน
ระดับสวนหัวเอกสาร อนุญาตใหระบุในระดับ
รายการเทานั้น อนุญาตใหระบุคาธรรมเนียม 
(Charges) หรือสวนลด 
(Allowances/Discounts)

7. คลิก "ADD NEW LINE" (เพิ่มรายการใหม) 
หากตองการเพิ่มรายการ

รายละเอียดระดับ
รายการ
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5.

วิธีสรางใบแจงหนี้จากเมนู  
CREATE

7.

6.
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1. เมื่อกรอกรายละเอียดในใบแจงหนี้
เสร็จแลว คุณตองคลิกในชองภาษี
และเลือกอัตราภาษีที่ถูกตอง
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วิธีสรางใบแจงหนี้จากเมนู  
CREATE - การเพิ่มภาษีใน
ใบแจงหนี้

2. จะมีปอปอัพปรากฏทางดานขวาของหนา
จอ ครั้งแรกที่เปด คุณจะเห็นหนาจอแบบ
ตัวอยางดานลาง

1.

2.
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8. ไมจําเปนตองกรอกรายละเอียด
บัญชีธนาคาร

9. สําหรับประเทศสิงคโปร (SG): คลิก
ที่ "ตั้งคารายละเอียดการจัดสง" เพื่อ
ระบุที่อยูจัดสง 

10. (ไมบังคับ) สามารถเขียนขอความถึง
ลูกคาของคุณได

11.  [บังคับ ] อัปโหลดเอกสารเปนขอมูล
อางอิงเพิ่มเติม

เพิ่มไฟลแนบ
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11.

9.

10.

วิธีสรางใบแจงหนี้จากเมนู  
CREATE ⚠ไมจําเปนตองกรอกรายละเอียดบัญชีธนาคารของ

คุณ เนื่องจาก Levi Strauss & Co. มีขอมูลเหลานี้อยูใน
ระบบการออกใบแจงหนี้แลว และจะใชขอมูลดังกลาวใน
การชําระเงินใหกับคุณ

8.
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12. คลิกที่ PREVIEW (ดูตัวอยาง ) 
เพื่อตรวจสอบขอผิดพลาดกอนสง 

13. คลิก SEND (สง)

⚠ คุณ ไมสามารถ  แกไขหรือลบสําเนา
หลังจากสงใบแจงหนี้แลว
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⚠ You will see error messages in red if mandatory data is missing. 
Please insert / modify details accordingly

(หากขอมูลไมครบ ระบบจะแสดงขอความแจงเตือนเปนสีแดง 
กรุณากรอกหรือแกไขขอมูลใหครบถวนกอนสง)

12.

วิธีสรางใบแจงหนี้จากเมนู  
CREATE

13.
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หมายเหตุสําคัญเกี่ยวกับ
ใบแจงหนี้

● หากคุณไดรับใบสั่งซื้อจาก Levi Strauss & Co. ใน "Document Manager (ตัวจัดการ
เอกสาร)" แนะนําใหสรางใบแจงหนี้ใน Tradeshift โดยตรง เนื่องจากเปนวิธีที่เร็วและมี
ประสิทธิภาพมากที่สุดในการออกใบแจงหนี้ (พรอมกับใบสั่งซื้อ) และยังชวยลดขอผิดพลาด

● หากคุณไมแนใจเกี่ยวกับรายละเอียดที่ Levi Strauss & Co. รองขอ เชน นิติบุคคล บุคคลอางอิง 
หรือเลขที่สัญญา โปรดตรวจสอบจากสัญญาที่มีอยู หรือติดตอเจาหนาที่โดยตรงที่อีเมล: 
mbxTradeShiftInfo@levi.com 
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mailto:mbxTradeShiftInfo@levi.com
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ใบลดหนี้

56
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การสรางใบลดหนี้

การสรางใบลดหนี้ ใชเมื่อคุณตองแกไขขอผิดพลาดในการเรียกเก็บเงินหรือออกเครดิตใหลูกคา 
 
 ขอกําหนดเบื้องตน :

คุณตองเคยออกใบแจงหนี้ใหกับ  Levis Strauss & Co. และมียอดที่ตองคืน  (เครดิต ) ที่คางอยู  โปรดทราบวาใบ
ลดหนี้จะตองอางอิงกับหมายเลขเอกสารใบแจงหนี้  
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1. เลือกใบแจงหนี้ที่ตองการแกไขในแอปพลิ
เคชัน "Document Manager (ตัวจัดการ
เอกสาร)"

2. ไปที่ "Actions (การดําเนินการ)" และเลือก 
"Document Options (ตัวเลือกเอกสาร)" 
ที่นี่ จากรายการตัวเลือกแบบเลื่อนลงใหคลิ
กที่ "Create credit note (สรางใบลดหนี้)"
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1.

วิธีการสรางใบลดหนี้

2.
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3. กรอกหมายเลขเครดิต สวน ราย
ละเอียดอื่น ๆ ระบบจะกรอกให
อัตโนมัติ

59

วิธีการสรางใบลดหนี้

3.
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⚠ รายละเอียดรายการจะถูกกรอกใหอัตโนมัติ 

⚠ ระบบไมรองรับจํานวนเงินติดลบ หากเอกสาร
เปนใบลดหนี้ หมายถึง ตองคืนยอดเต็มให Levi 
Strauss & Co. โดยอัตโนมัติ

⚠ หากเปนการออกเครดิตแบบบางสวน
ใหแกไขรายละเอียดในระดับรายการ โดยปรับ
 จํานวน  หรือ จํานวนเงิน
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วิธีการสรางใบลดหนี้
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วิธีการสรางใบลดหนี้

4. คุณสามารถเขียนขอความถึงผูรับได
5. (จําเปน ) แนบไฟล PDF ใบลดหนี้ 
6. คลิกที่ "Preview (ดูตัวอยาง)" เพื่อ

ตรวจสอบรายละเอียด จากนั้นคลิก 
"สง"

7. คนหาใบลดหนี้ใน "Document 
Manager (ตัวจัดการเอกสาร)" โดยใช
ตัวกรองประเภทเอกสารใบลดหนี้

4.

5.

6.

7.
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06 ขอมูลที่เปนประโยชน
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วิธีการอานสถานะเอกสาร

คุณสามารถติดตามสถานะเอกสารแบบเรียลไทมไดในแอป 
[Document Manager] (ตัวจัดการเอกสาร)

SENT (สงแลว )
เอกสารถูกสงไปยังลูกคาเรียบรอยแลว

DRAFT (ฉบับราง )
ใบแจงหนี้ถูกสรางขึ้น (บันทึกเปนฉบับราง) แตยังไมไดสง 
ใบแจงหนี้ฉบับรางสามารถแกไขหรือยกเลิกไดหากจําเปน

ACCEPTED (ยอมรับแลว )
ลูกคายอมรับเอกสารและอยูในระหวางการดําเนินการ

REJECTED (ปฏิเสธ )
ลูกคาปฏิเสธเอกสาร โปรดติดตอกับลูกคาโดยตรงเพื่อสอบถาม
เหตุผล

FAILED (สงไมสําเร็จ )
ใบแจงหนี้สงไมสําเร็จ โปรดคลิกเปดเอกสารเพื่อตรวจสอบขอ
ผิดพลาดและสงใหม 

MARKED PAID (ชําระแลว )
ลูกคาไดชําระเงินตามใบแจงหนี้แลว

63
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หนา  Landing Page ของ  
Levi Strauss & Co.

หนา Landing Page คือหนาที่คุณจะพบขอมูลที่จําเปน
ทั้งหมดเกี่ยวกับการเปลี่ยนมาใชระบบ Tradeshift ของ
ลูกคา

คุณจะสามารถอานรายละเอียดเกี่ยวกับตัวเลือกตาง 
ๆ และตัดสินใจเลือกวิธีการออกใบแจงหนี้ที่เหมาะสมกับ
รูปแบบการเรียกเก็บเงินของคุณ 

ในหนานี้ยังมี กฎการตรวจสอบใบแจงหนี้  ที่ลูกคา
กําหนดไว

ลิงกหนา  Landing Page ของลูกคาจะถูกสงใหคุณ
ผานทางอีเมลเชิญใชงาน : 
https://levis.support.tradeshift.com/ 

อยางไรก็ตาม คุณสามารถดูขอมูลทั่วไปไดที่นี่: 
support.tradeshift.com
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https://levis.support.tradeshift.com/knowledgebase/section/7488905422354
https://levis.support.tradeshift.com/
https://support.tradeshift.com/
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ฟเจอรอื่น  ๆ

Conversation panel 
displays timestamped 
statuses and actions 
taken on the document 
such as: The 
document is Accepted 
or Rejected.

(แผงการสนทนาจะแสดง
สถานะตามลําดับเวลา 
และการดําเนินการตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นกับเอกสาร เชน: 
เอกสารถูกยอมรับหรือถูก
ปฏิเสธ)

Click here to add 
attachments

(คลิกที่นี่เพื่อเพิ่มไฟลแนบ) Click here to send a 
message

(คลิกที่นี่เพื่อสง
ขอความ)

65

Click “Other Actions” for more 
actions. Example: Download 
the PDF copy of the Invoice.

(คลิก "การดําเนินการอื่น ๆ" เพื่อ
เลือกคําสั่งเพิ่มเติม ตัวอยางเชน: 
ดาวนโหลดไฟล PDF ใบแจงหนี้)

Open 
Conversation 
panel

(เปดแผงการ
สนทนา)
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ฟเจอรอื่น  ๆ - 
ฟงกชันแชทสนับสนุน

Click here to chat with 
our customer support for 
assistance.

(คลิกที่นี่เพื่อแชทกับทีม
สนับสนุนลูกคาของเรา)

มีเจาหนาที่ใหบริการแชทสดในวันทําการ (จันทร – ศุกร)
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การปรับแตงตาราง

ฉันจะตรวจสอบสถานะของใบแจงหนี้
หรือการชําระเงินไดอยางไร ?

คุณสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยว
กับสถานะเอกสารของคุณไดในคอ
ลัมนขอความสถานะ

ฟเจอรนี้จะไมแสดงผลเปนคาเริ่มตนใน
แอป Document Manager (ตัวจัดการ
เอกสาร) คุณสามารถเปดใชงานไดดังนี้

1. คลิกที่ไอคอน ⚙  

2. เลือก Status Message
(ขอความสถานะ)

3. คลิก SAVE (บันทึก)

67

1.

2.

3.

Click on DOWNLOAD CSV to save 
the report

(คลิกที่ DOWNLOAD CSV เพื่อบันทึก
รายงาน)
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สิ่งใหมบน  Tradeshift

● ผูชวย AI บน Tradeshift
● ไดคําตอบภายในไมกี่วินาที
● รองรับหลายภาษา
● เปดใหใชงานสําหรับ สมาชิกแบบชําระเงิน 

และกลุมผูขายในเวอรชัน BETA
● วิธีใชงาน:

○ คลิกที่ไอคอน “AskAda”
○ พิมพคําถามของคุณในหนาตางแชท

• รายงานที่ขับเคลื่อนดวยแมชชีนเลิรนนิง
• คาดการณวาใบแจงหนี้ของคุณจะไดรับการชําระเมื่อ

ใด (ภายใน 15 วัน, ภายใน 30 วัน)
• ในการเขาถึงรายงานการคาดการณการชําระเงิน:

• ตองมี การสมัครใชงาน Tradeshift 
แบบชําระเงิน

• เปดใชงานแอป Analytics
• ตรวจสอบสิทธิ์การใชงานของคุณกับ 

ทีมชวยเหลือของเรา

การคาดการณการชําระเงิน
ภายในแอป Analytics

https://tradeshift.com/resources/e-invoicing/ask-ada-ai-powered-assistant/
https://tradeshift.com/seller-e-invoicing-subscriptions-with-tradeshift/
https://tradeshift.com/seller-e-invoicing-subscriptions-with-tradeshift/
https://levis.support.tradeshift.com/requests/new
https://default.support.tradeshift.com/knowledgebase/article/26512276133906?locale=en-gb
https://default.support.tradeshift.com/knowledgebase/article/26512276133906?locale=en-gb
https://www.youtube.com/watch?v=dLzhAzQb4qI&t=21s


ConfidentialConfidential

การสมัครใชงานแบบพรีเมียมสําหรับซัพ
พลายเออร

โมเดลและกลุมเปาหมาย
• การสมัครใชงานแบบแบงระดับชวยสรางคุณคาผานการรับประกันคุณภาพการใหบริการ
• กลุมเปาหมาย: ซัพพลายเออรที่สงใบแจงหนี้ 31 ฉบับขึ้นไปตอไตรมาส รวมจากผูซื้อทั้งหมด

สิ่งที่รวมอยู  และ  สิ่งที่ไมรวมอยู
• การสมัครใชงานครอบคลุมบริการ การใชงานเทคโนโลยี (เชน การออกใบแจงหนี้อิเล็กทรอนิกส) ยังคงใช

งานฟรี
• หากไมมีการสมัครใชงาน: เราขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกบริการ  (เชน การสนับสนุนบัญชี) การดูแลระบบ

เชื่อมตอ)

แหลงขอมูลเพิ่มเติม
• ฐานขอมูลองคความรู  และ Tradeshift University ยังคงเปดใหใชงานสําหรับผูใชทุกคน
• ขอมูลเพิ่มเติม: หนา สมัครใชงาน  Tradeshift สําหรับซัพพลายเออร

69

https://tradeshift.com/terms-of-service/
https://levis.support.tradeshift.com/
https://go.tradeshift.com/#/Tradeshift.University
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ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุ  วิธีแกไข

จําเปนตองระบุหมายเลขประจําตัวผูเสียภาษีของ
ซัพพลายเออร

ไมมีขอมูล VAT ของซัพพลายเออรใน
โปรไฟลบริษัท

กรุณาอัปเดตหมายเลขประจําตัวผูเสียภาษี/รายละเอียด VAT ในสวน 
“ขอมูลระบุตัวตนของบริษัท” ในโปรไฟลบริษัทของคุณ

หมายเลขใบแจงหนี้ตองเปนตัวอักษรหรือตัวเลข 
รวมกันไมเกิน 16 หลัก ไมรวมชองวางและอักขระพิเศษ

หมายเลขเอกสารยาวเกินกวาที่กําหนด 
หรือไมไดกรอกขอมูล
หรือ
หมายเลขเอกสารมีอักขระพิเศษ เชน 
!@#$%^&*()) หรือชองวางซึ่งไม
สามารถใชได

หมายเลขใบแจงหนี้ตองอยูในรูปแบบของ ตัวอักษร /ตัวเลข  เทานั้น 
และตองไมมีอักขระพิเศษ

จําเปนตองระบุวันที่ออกเอกสาร และตองไมเปนวันที่ใน
อนาคต

ไมมีการระบุวันที่ออกเอกสาร หรือวันที่
อยูนอกชวงที่กําหนด วันที่ใบแจงหนี้ตองไมเกินวันที่ปจจุบัน

ดูเหมือนวาคุณยังไมไดตั้งคาการสงเอกสารใหกับลูก
คารายนี้ [...] การตั้งคาการเชื่อมตอไมสมบูรณ โปรดติดตอ ทีมสนับสนุน ของเราโดยสงคํารองผานตั๋วแจงปญหา 

(Support Ticket)

https://support.tradeshift.com/requests/new
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ขอความแสดงขอผิดพลาด สาเหตุ  วิธีแกไข

ขอมูลระบุตัวตนของบริษัทถูกใชงานแลว 
มีมากกวา 1 บัญชีที่ใชหมายเลข VAT 
เดียวกัน ซึ่งจะทําใหเกิดขอผิดพลาดของ
ใบแจงหนี้

โปรดสงคํารองผานตั๋วแจงปญหา (Support Ticket) เพื่อให ทีมสนับสนุน 
ของเราตรวจสอบ

ขอผิดพลาด - การเปดใชงานโปรไฟล 'มีบริษัทในประเทศ/
ภูมิภาคนั้นอยูแลว'

ชื่อบริษัทที่ใชกับลิงกการเปดใชงานนั้นมี
อยูในระบบแลว

โปรดสงคํารองผานตั๋วแจงปญหา (Support Ticket) เพื่อให ทีมสนับสนุน 
ของเราตรวจสอบ

ไมสามารถเปลี่ยนชื่อบริษัทได ชื่อบริษัทถูกใชงานแลว คุณสามารถเพิ่มอักขระพิเศษเพื่อทําใหชื่อบริษัทไมซํ้ากัน

ไมสามารถเชิญผูใชได ผูใชอาจถูกล็อคอยูในระบบ โปรดสงคํารองผานตั๋วแจงปญหา (Support Ticket) เพื่อให ทีมสนับสนุน 
ของเราตรวจสอบ

https://support.tradeshift.com/requests/new
https://support.tradeshift.com/requests/new
https://support.tradeshift.com/requests/new
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การแนะนําการใชงาน
แพลตฟอรม  Tradeshift

73



ConfidentialConfidential74

• LS&CO - LS Australia Pty. Ltd. - 341 - AU

• LS&CO - LS Global Trading Company II, Ltd- 461 - VN

• LS&CO - LS Commerce (Shanghai) Limited- 375 - CN

• LS&CO - LS Global Trading Company II, Ltd- 451 - BD

• LS&CO - Hong Kong Ltd.- 258 - HK

• LS&CO - LS Philippines Inc. II- 364 - PH

• LS&CO - LS Global Trading Company II, Ltd - 459 - PH

• LS&CO - LS Asia Pacific Division Pte. Ltd. (Singapore)- 361 - SG

• LS&CO - PT LS Indonesia - 350 - ID

• LS&CO - LS Japan K.K.- 353 - JP

• LS&CO - LS Global Trading Company II, Ltd- 458 - PK

• LS&CO - LS Global Trading Company II, Ltd- 460 - TR

• LS&CO - LS USA, LLC. (Taiwan Branch)- 366 - TW

15 เมษายน  2026 - เริ่มใชงานสําหรับ :
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• LS&CO - LS Global Trading Company II, Ltd- 450 - HK

• LS&CO - LS RETAIL (MACAU) LIMITED- 480 - MO

• LS&CO - Levi Strauss (Thailand) Ltd - 349 - TH

• LS&CO - LS New Zealand Ltd.- 356 - NZ

• LS&CO - LS Retail (Malaysia) Sdn. Bhd.- 358 - MY

• LS&CO - LS Malaysia Sdn. Bhd.- 357 - MY

• LS&CO - LS Korea Ltd.- 354 - KR

• LS&CO - LS Global Trading Company II, Ltd- 457 - MX

• Levi Strauss Global Trading Company II Limited (Foreign Branch)- 462 - EG

• LS&CO - LS Global Trading Co. Ltd.- 369 - HK

15 เมษายน  2026 - เริ่มใชงานสําหรับ :
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หนวยงานของ  Levi Strauss & Co. ที่ใชงานระบบ  Tradeshift แลว

• LS&CO - Beyond Yoga - 220 - US

• LS&CO - LS Middle East Readymade Garments Trading L.L.C - 367 - AE

• LS&CO - LS Continental, S.A. (Paris branch)- 271/ France 

• LS&CO - Paris O. L. S. Sarl- 475/ France 

• Levi Strauss de Mexico, S.A. de C.V. - 333 - MX

• LS&CO - Levi Strauss & Co. - 200 - US

• LS&CO - Levi's Only Stores, Inc. - 207 - US

• LS&CO Canada Inc. - 310

• LS&CO - LS India Private Ltd.- 362 - IN

• LS&CO- LS South Africa (Pty) Ltd - 208 - ZA

• LS&CO - LS Pakistan (Private) Ltd.- 363 - PK

• LS&CO - LS Istanbul Konfeksiyon Sanayi Ve Ticaret A.S. - 264 - TR
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คําถามที่พบบอย
1. หากฉันตองการการสนับสนุนหลังจากการสัมมนาออนไลน  

ฉันจะติดตอ  Tradeshift เพื่อขอความชวยเหลือเพิ่มเติมได

อยางไร ?

คุณสามารถติดตอทีมสนับสนุนของเราไดโดยการสงคํารอง

ผานตั๋วแจงปญหา (Support Ticket) ทาง 

https://levis.support.tradeshift.com/requests/new ทีม

สนับสนุนของเราจะติดตอคุณทางอีเมล

หรือคุณสามารถขอความชวยเหลือผาน               แพลตฟอรม

ไดเชนกัน 

นอกจากนี้ คุณสามารถลองใช AskAda         , ผูชวย 

AI ใหมลาสุดของเรา ซึ่งพรอมใหบริการตลอด 24 ชั่วโมง

อยางไรก็ตาม หากคุณมีคําถามเกี่ยวกับการชําระเงินหรือ

สัญญา/ใบสั่งซื้อ โปรดติดตอ Levi Strauss & Co. โดยตรง

2. ฉันจะไดรับอีเมลเชิญพรอมลิงกเปดใชงานจาก  

Tradeshift ไดอยางไร ?

คุณจะไดรับอีเมลเชิญจาก Tradeshift หรือจากลูกคา

ของคุณทางอีเมล หากคุณไมพบในกลองจดหมาย 

โปรดตรวจสอบในโฟลเดอรขยะ/สแปม หากคุณยังไม

ไดรับอีเมลเชิญ โปรดติดตอ Levi Strauss & Co. 

ที่ mbxTradeShiftInfo@levi.com 

https://levis.support.tradeshift.com/requests/new
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คําถามที่พบบอย

3. จําเปนตองสงใบแจงหนี้ทางอีเมลหรือไปรษณีย

หลังจากสงผาน  Tradeshift หรือไม ?

ไมจําเปน อยางไรก็ตาม คุณตองแนบไฟล PDF ใบแจง

หนี้ที่ระบบสรางใหในขั้นตอนการสงใบแจงหนี้

อิเล็กทรอนิกส เพื่อใชเปนขอมูลอางอิง

4. ฉันไมพบแบบฟอรมคําสั่งซื้อในแอป  "Document 

Manager (ตัวจัดการเอกสาร )" ควรทําอยางไร ?

โปรดตรวจสอบกับ Levi Strauss & Co. วาใบสั่งซื้อของ

คุณถูกสงผาน Tradeshift แลวหรือไม

หากลูกคาของคุณยืนยันแลว โปรดติดตอทีมสนับสนุน ที่นี่

https://levis.support.tradeshift.com/requests/new
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